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Des formations
efficaces

En 2023, les formateurs Abc
Informatique ont effectué 2480
heures de formation aupres de 639
stagiaires.

99 % des stagiaires se sont déclarés
« Satisfaits » ou « Tres satisfaits » de
la formation, et 97 % ont déclaré
que les objectifs d'apprentissage
ont été atteints.

En amont de la formation, un état
des connaissances est demandé.
Des tests et mises en situation
permettront de confirmer la bonne
progression de l'apprentissage.
Une évaluation finale sera remise
au stagiaire a l'issue de la
formation.

AbcCar - Les Formations

Nos formations sont accessibles
aux personnes présentant un
handicap moteur ou sensoriel
compatible avec I'utilisation d'un
poste de travail informatique.
Nous pouvons proposer une
adaptation des modalités de
formation en fonction des
situations individuelles. Des
dispositifs adaptés (durée
étendue, effectif restreint,
accompagnement personnalisée)
seront mis en place.

Nos formations sont organisables sous un
délai d'un mois a compter de la validation
(sous réserve de disponibilité de nos
formateurs).

Formation possible en présentiel (jusqu’a 6
personnes) ou distanciel (jusqu’a 4
personnes sur 2 postes), alternance de
séquences théoriques et pratiques.

Dés validation, un formateur référent
prendra contact avec vous pour évaluer les
besoins de chaque stagiaire et
individualiser votre formation.
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\ous saurez

Rechercher, créer et gérer :
Vos fiches clients et leurs contacts
Différents types de dossiers (simples,

transferts aller/retour, répétitifs, projets

complexes) en respectant les
préférences du client
Effectuer des relances de devis
Vérifier le versement des acomptes et les
saisir
Suivre vos dossiers du devis au billet
collectif
Estimer la disponibilité de vos moyens de
production
Exploitation :

Produire des devis et des commandes
Assurer le suivi client

Connaissances des pratiques et des
contraintes du transport et des voyages

par a

utocar, savoir calculer un tarif

AbcCar - Gestion commerciale (Formation Initiale)

5 Client N2 - 21710728 =& =]
i s, 15 = 3 o
Glen 00 ZILOBEOGK RBXO
ABC INFORMATIQUE I Prospect
Sockte Référence ¥ actr
B &=  Fonction I Bloqué
. !ﬂué Adresse [12RUE JEAN MONNET Socété VAL |
. Section [Socété ~
-
Contacts Catégorie [PME hd
o aes copvie [2se0t [raence st [ =]
@ Pays Commercial [athide -

Téléphone

047585 10 20

—

I erarque

Heure dlouverture : 08h-12h et 14h-18h

e Choisir le conducteur et son véhicule, P
, , . Tarifs/Point fidélité - I
dans le respect des préférences clients x| s
o . . Compte. [C0000002 Fomile Fact. [Autre =] o
* Afficher un planning occasionnel T = e
 Editer les documents pour le .
(] Echéance Fact. [30 JOLRS =] Encours autorise | 10000
M M Notes
conducteur (planning occasionnel, = e
billets collectifs, attestation de repos)
» Effectuer un retour billet collectif
Statistiques :
* Produire des statistiques sur les clients,
e s .
sur l'activité, sur le commercial
“; Dossier n° 14275 = = s
- ]
J pevis B rB & B 66X RhLe
MONTELIMAR Contact Sociéte Activité Type de prestation
Mr BOLSSY [var =] [roumnee =] [France =]
ABC INFORMATIQUE [EEaE Commercial
Société Tél. :04 7586 10 20
Fax:0475568223 Ty - R " -
info@sheinformatioue.com c?; :C00D0002 imp‘amem—;, e =]
[ _—
Résumé Destination [MONTELIMAR] Kilométres dont
Wl - Montéli toroute 100 100
iite U musde cU Novgat - 10 ivA
Destination retour en soirée Kilométres HLP Kilométres vide
Dates 0 0
Détail Jour/Devis
Détal Jour Départ lm Sam Départ garage | : [ SS Retour Im Sam Départretor [ [
Prestation/Tarif Présentation | : [ SS H.Retour |18:00
Départ [07:30 Retour garage | 1+t
e de [VALENCE - BRIFFALT =] 4 [VALENCE -BRIFFALT =]
Mote Interne % | VALENCE - BRIFFAUT #F | VALENCE - BRIFFAUT
Rue Barthélémy Laffemas Rue Barthélémy Laffemas
Adr. Facturation 26000 VALENCE 26000 VALENCE
Facture _—
Nb de cars 1 Prix/car Prix Proposé HT
Fa +|  Type de car | Autocar Grand Tourisme 53 places ** ;l | 300 300,00 €
[autoce
Réglements Mb Passagers 53
2 l—_[. ) =
R N° de parc 8 Conducteur I _I
Réceptionné le [2303/2020 ] [Emai | acceptle [ 77 Date de consuitaton [11/07/200 31|
Propasé le [31/03/2020 Fin de validité devis |3u,‘u4,fznzu Facturéle | / / | =l
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abc AbcCar - Facturation (Formation Initiale)

informatique Produire les factures
— Saisir et suivre les reglements

\ous saurez

Paramétrer AbcCar en adéquation avec Notions de comptabilité

votre comptabilité

Rechercher, créer et gérer les factures :

* Effectuer les retours de billets collectif

* Facturation des occasionnels et des
répétitifs

 Facturation autres (réguliers, autres
ventes)

. 7 o “; Facturation =

* Avoir et facture complémentaire Come g G o S O3 Qe
Rechercher, créer et gérer les réglements : | s s orse il b
Conmer Er— v

* Saisir un réglement sur une ou plusieurs s nuwe ¢ & @
factures e

Hom Responsable [cwiite] vite . [comote Référence interne ~
2 ABC INFORMATIGUE STE VALENCE VAL _ C0000002 i

» Gérer les trop-pergus e o s e
. L, ANTISES COLLEGE e coL VAL Cooonioz
. R I I p 455 DES RETRAITES DE PEGOMAS Mme Gislsine DUPONT PEGOMAS Coo00071
elancer lesim ayes 455 DES RETRAITES DE SAINT SORLIN Mme Pauiette DURAND SAINT SORLIN EN VALLOIRE VAL  COD0073
. . s S5 DES RETRAITES VALENTINOIS Mr Marcel MARTIN VALENCE coo000s3
Ed |te r et 1] teg rer: ASSOCIATION DES RETRAITES DE MONTELIMAR Monsieur MICHEL MONTELIMAR coo00110
AUTOCARS TAL VAL CO00D109

* Vos documents comptables

* Des statistiques sur les comptes de
vente

* Intégrer vos écritures comptables

Ef; Dossier n® 14276 [=E=]E=]
DGroupement ‘E A=y [ s X B =

VOS TRANSPORTS JANVIER 2020 Contact Sodété Activite Type de prestation

WAL «| |JOURNEE 'I I vI
ABC INFORMATIQUE
Sociéte

Tél, :04 7586 10 20 Impression de la facture

Fax :04 75 56 82 23
info@sheinformatioue.com Cpt :C0000002 QPrévlsuahser B Imprimer A emai Plus tard (= Fermer
[ Intitulé |v05 TRANSPORTS JANVIER 2020 Date de facture |31J03fznzn =] Date de la prestation |17/n1;znzn =
Généralités .
Type de réglement IPAIEME\IT A 30 JOURS soit avant le <ECHEANCE> LI 30 JOURS
i Lignes de facture ‘ o K E r! Coordonnées bancaires | Coardennées par défaut =]
Intitulé long o
Code Libelle Information €02 [< 100000 habitants =] ¥ Calauler pour a prestation
10 14106-SORTIE AU Z00 o e a fact
Adr. Facturation ) Frp 14168-GRENCBLE Ype 0 fa Tacture [ Sur papier & entéte
2pétailee ¥
N [¥ Responsable
Réglements 0 2] Détaillée aver codes
. [¥ Texte de début de facture
I 0 [3]DétaiT.v.A
_ 0 2] Hon démile
¥ Texte de fin de facture
Note Interne 0 ] Prestation Totaisée
) ) ¥ Coupon & découper
(*) est I'exemplaire Client
Docs. Associés Frésentstion [~ Recettes Voyageurs
IPrésamauon 2 LI
[rre [se7.40 [Tanable 534.00
Date de préparation | / / [i=]
Date dela prestation [17/01/2020  [i5] Imprimante Micrasoft Print to PDF

Dat de facture [31/03/2020 [E] Compte [analytique Montant | Compte Client [C0000002
Date déchéance [ / / |  Date deRelance | /| [706010 534

’ 10445710 53.4

’




abc AbcPlanning - Données (Formation Initiale)

informatique

Mettre en place le plan de transport (courses, services, roulements) et des
- moyens (conducteurs, véhicules)

\ous saurez

Créer et tenir a jour vos fiches Connaissance de la RSE
L
conducteurs et véhicules
. .
Rechercher, créer et gérer vos courses
réguliéres: @
» Calendriers de fonctionnement Données
. . 7 LY i =
Liste des Conducteurs E @ m, [ E ’
(scolaire, lignes régulieres, ...) e ] = 8 o®
e
'Y ( ) Recherche par .....
Courses operatlonS' SegmentS' cee (® Nom (2 Nom abrégé (O Matricule () Catégorie (CINEséau “ | Q
* Lieux et itinéraires Nom | vomabrége | Matricule [veh. habituel| Catégorie Portsblepro |  Portable | NN° teléphone [Centre| A
’ ’ . ALLAY MOURIMAN NOURIMAN 3369 SCOLAIRETC 0767319600 GUL
RECherCher, creer et gerer vos Services :  |urcuaun ALTECTA 0235 0 SCOLARETP 0622359312 0475662350 GUI
. . AUBEPINE JANINE AUBEPINE 1234 L] TOURISME TC 0633245414 0475112233 VAL
* Services (groupages, enchainements) s sras ot 0 wo
BADIDOMK DIDIER BADIDONK 9631 0 URBAIN TC VAL
74 BARATHE ROMAIN BARATHER 666999 ] SCOLAIRE TP VAL
(]
Préaffectater les conducteursetles  Z5T0000 e o | e o NN o
7 . BERTHELCT DAMIEN BERTHELOT 1289 0 GRAND TOURISME TC VAL
Veh I CU I es BIOULAC MATHILDE BIOULAC 5540 2255 TOURISMETC 06774528 10 VAL
BLAIN JULIEN BLAINIU ] GRAND TOURISME TC GUIL
(] Roulements BOCQUET OLIVIER BOCQUET.O 0 SCOLAIRE TC GuL
BOISSY PIERRICK BOISSY 5542 [} SCOLAIRE TP 0622836520 0475883321 GUI
BOMNEFIS JULIEN BONNEFIU 0 GRAND TOURISME TC GUL
BOREALC MARCO BOREALC 2251 ] GRAND TOURISME TC 0611785520 GUIL
BOULET DAMIEN BOLLET 8805 ] SCOLAIRETP 0475112502 VAL
BRETILLON MARCELINE BRETILLON 1285 [} TOURISMETC VAL
BRIOLAT BRIOLAT 9399 [} VAL
BRUNO NO BRUNO NO 1001 ] SCOLAIRE TP GUIL
BUTERE BASTIEN BUTERE 7741 ] TOURISMETC 06838956205 0655785510 WAL
CANTARE GIOVANNI CANTARE 8030 0 URBAIN TP VAL
CAR ENVOGUE2 ZCAR ENVZ 9937 MON
CARTAGENO BOB CARTAGENO 7752 ] URBAIN TC 06 77 154582 VAL
CHAIX STEPHANIE CHAIX 3112 ] SCOLAIRETP 067743 5402 06 11989251 WAL
CHARDRON ERIC CHARDRON 6602 0 URBAIN TC 0614771520 GUL
CHEF ATELIER CHEFTELIE [}
CHENEY ANNE ANNE C 301 SCOLAIRE TP b4
Liste des conducteurs... 136 conducteurs

Fiche conducteur N*144

BLAIN JULIEN (BLAINJU)

. Cliguez ici pour insérer
ulienEfree.fr Centre : GUI une photo didentiteé
Catégorie : GRAND TOURISME TC  Secteur géo : PAYS BASQUE  Type de paye : Temps complet ligne {TC)

Entré(e) le 16/10/2019 (Anc. 1an et 8 mois)

& o Précédent ° Supprimer , Madifier E Imprimer o Suivant c*

Identiteé Identification

N Nom Prénom | BLAIN JULIEN Nom abrégé | BLAINIU omdee L1
Q Né(e) le |30,/qu1981 Qlj B |ta|enoe | ( Département )

Contrat (Age : 40 ans et 1 mois)
Natoralté  [france | Nesé | |

L ]
- Adresse prindpale 6 | Adresse secondaire 6

Exploitation |
Adresse ‘ | ! Adresse | |

i
® copile | | 1 copite | |

i

i

i

P = — e —

- Messagerie
Alertes E-mail ‘]uhEﬂ @free.fr | Vocale |
Matricules
ﬁ H Planning | Paie | Disque | Disque #2 l:l
Damiciles (0)
Code Paie ‘ ‘ Représentant du personnel ]
= Identifications papier A été informé et a donné son consentement sur le traitement de ses données personnelles  []
Acquis (7) e Permis | ‘ obtenu le | i Ej ] | |
Permis Remorgue O
Limité (Sokms) jusqusu | ] 5 Délivré par
E | ‘ Permis Poids Lourd O
sheences N® Chreno | N® de | N® |
Tachy. Passeport cQc
Observations Notes personnelles
@ ecare | |
Identité
Documents N° Carte | |
Séjour
Evenements |2, Valider Annuler




abc AbcPlanning - Exploitation (Formation Initiale)

informatique

Planifier le travail des conducteurs et des véhicules dans le respect de la
- reglementation, éditer les documents

\ous saurez

Générer et contrdler un planning : Connaissance de la RSE

* Poser les absences conducteurs et les
indisponibilités véhicules

 Affecter ou désaffecter le travail régulier
et occasionnel aux conducteurs et
véhicules adaptés

* Travailleralajournée, a la semaine, ala
quatorzaine

» Controler le respect de la reglementation

* Contréler les temps de travail

Editer les documents :

* Imprimer ou envoyer par mail les
documents individuels conducteurs
(planning, billets collectifs, attestations
d’activités, autres documents)

* Editer un planning général pour
I'exploitation, les prises de services pour
le chef de parc

Statistiques:

* Par conducteur, par véhicule

* Par activité

Affichage Senvice Occasionnel Conducteur Impressions Conductewrs  Véhicules Désaffecter  Main courante  Parametres  Données théoriques Imprimantes  Quitter  Aidk
aaﬁx&am/xeuaw—'@ e ® WEE  oR s
AZ D (Trav. 1 3 3 19 20 21 2 23 2
2% 2 0 [
AUBEPTHE o 01:30 | |
IARATHER 258 00:15 | |
SERTHELET 00:00 | |
002 ouss | ! 20
30NNEL A 00:00 | |
3RUNO NO 00:00 | |
mmRE o iy T ST e ESEHITRL sz
CLAIRON 258 05:00 | RIELPEYROLX - TOLLLOLISE 0300 | RIELPEYROUX - TOLLOUSE 1900 2
LAVEL U o 00:20 | op |
00:00 | |
DERION o 01:30 MzEEtEsTu |
DEVISSE 00:00 | |
SUPOND J 258 05:00 TOULOUSE - RIELPEYROUX 0600 ‘TOULOUSE - RIEUPETROLK 1600 2
00:00 | |
00:00 | |
ASTOUT A 00:00
SEGENE 00:00
SOMISLA o 08:04
RETZ 00:00
IMME 00:00
LUTECIA o 08:00
MAJESTIK 00:00
SARIS L 258 03:59
PARISTLE 00:00
JAULO.B. 00:00
JERRET 00:00
LBERNARD O 01:00
(& 00:00
IMARCHEL 0 02:30
v 4 Centres:<TouTES> >
Ustedes Groupages (9 || Non Affectées (125) | Non Programmées Transports 3 la demande (1) | Annuies (0) | Supprimées (0) | Devis en cours (8) |
Pax|Dosser |  Code | Libelé Group= | Départ \ H. Del h [ mivée [ H.Fin | venicue | Cient [ Liew deépart Liew arrivée ~
0 0 CARROSSERIE Lunci 13012020 23:59 170
50 7002 - LE GOLF/EVRY GARE 1ER TOUR VERT Lundi 05:53 13/01/2020 | 08:23 0 CONSEIL GENERAL DROME 7002 - SAINT GERMAIN/LE GOLF 7002 - EVRY COURCOURONNES (GARE
53 ORAN AV  ORANGE_AVIGNON Lunci 0800 13/01/2020 | 07:00 0| CONSEIL GENERAL DROVE ORANGE - POURTOLLES AVIGNON -LA PATINOIRE
B 12140600 Lunci 0800 13/01/2020 | 07:30 0| CONSEIL GEMERAL DROVE MILLAL - GARE SNCF RODEZ - GARE SNCF
0 NANTES2 M2 Lunci 0800 13/01/2020 | 07:30 o NANTES NANTES
Lunci 06i00  13/01/2020 | 08i30 0/asc MILLAL - GARE SNGF MONTPELLIER - GARE SHCF

63 HT 6HOD

—
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AbcPlanning - Module HLP (Formation Initiale)

Habiller les services conducteurs avec les HLP, les coupures rémunérées et
les temps annexes pour étre au plus pres de la réalité

\ous saurez

Habiller les services :

» Créer et géolocaliser les lieux

* Créer les temps annexes (prise et fin de service,
mise en place, caisse, ...)

* Créer un scénario d’habillage automatique
correspondant aux accords d’entreprise

* Générer les HLP et I'habillage sur les services
automatiquement ou manuellement, générer les
retours dépots

.

Utilisation de I'écran « Graphique a plat »
Corriger le planning :

* Changer les lieux de prise et fin de service

* Adapter I'habillage en fonction des modifications
d’affectation (réutilisation, occasionnel, services
coupés)

Automatisation des lieux de prise de service des
conducteurs

Connaissance de la RSE

Liste des scénarios

Libells BLAGNAC

Temps annexes & automatiser

Modification d'un scénario

V Valider x Annuler

| centre |uI

Descriptif SLAGMAC

° Libellé

Durée |Priorité | Domaine d'application |Nature du TA |Prioritaire | Rattachement |Ajustable| Positionnement | »

FIN DE SERVICE
PRISE DE SERVICE

METTOYAGE

Conditions du TA

FIN DE SERVICE

00:10 5 M 5 N
00:10 0 PS5 N PS N AVANT
00:30 0 SERVICE TA N OPE N APRES
v
10 mn
Activités - Le TA est déclenché Lieux --- Le TA est dédlenché oupure et tranche horaire

Priorité de mise en place El

Le TA est ajustable

Le TA est prioritaire sur les HLP
HLP créé

Toujours présent (sans condition)

S'applique & fau  SERVICE

(@) pour les activités suivantes @) pour les lieux suivants Dés gue possible
() pour les lieux contenant

[ si pas possible, placer avant FS
(7) SAUF pour les lieux suivants

(C)Le TA est dédenché si

(C) SAUF pour les activités suivantes

Durée coupure

- =
[JHeure début <=
PS | FS Temps Annexes TAF Retour Dépots
Code Libellé IDurE’eI Position I -~
AC 35 ATTENTE COMMERCIALE 35 MIN 00:35 | AVANT
ATTCOM ATTENTE COMMERCIALE 00:15 | AVANT
C100 COUPURE INDEMNISEE 01:00 | AVANT
CAISSE REMDU DE CAISSE 00:10 APRES
COUP COUPURE REMUNEREE 00:01 | AVANT ¥
Ay 17/06, 466 Services non groupé(e)s pour le Lundi..
Modification Groupage No459 == 0 |:i{ d m E SAE E v X
o T = = T T G 3 = T T w = T 0
\ \ | | | e ROV, o i ez : ‘ -
Code [0251 Nom [ESSAT ARNAUD Calendrier |SCOL_VAUCLUS vaide du [01/01/2020 |au [31/12/2021 T|
i Amplitude: 13:18 - TTE:05:18 - TTR:10:09 - :a
Centre |GIL__ ¥ o RS i Lun Mar BAMer Hdeu Pven Clsam Clom  Adis [ 51 WE |
Temps de travai : 05:18 dont Productifs : 04:00 - Non productfs : 01:18
Départ [VILLENELVE LES AVIGNON - DOMICILE CANTARE = rivée  [VILLENEUVE LES AVIGNON - DOMICILE CANTARE 1| 151 cont Ampltude - 0051 - Coupure : 04:00
Dépot intermédiaire [aviGnon - eroT ~] Scénario | CANTARE CONDUCTEURBISEISS ~ % Kilométres : 419.83 dont Productifs : 364.99 - Non productifs : 54.847
Code Nom de service H.Dép Liew départ HRet Licu darrivée Fonct. | Durée | kms [ vehi. Ligne Infos OPE Debut Fin Calendrier Conducteur
oR2 025120R00 06:00 |ORANGE - POURTOULES 07:00 AVIGNON — CITE DES PAPES ImiMjy 01:00  39.5466 1002 DEP 53 pers. - Euro 6 03/09/2019 |31/12/2021 |SCOL_VAUCLUS CHUILON AUDREY
oR208 025120R00 08HOO 08:00 | AVIGNON — CITE DES PAPES 09:00 ORANGE - POURTOULES Imie 0L00 424252 1002 DEP 59 pers. 03/09/2019 |31/12/2021 |SCOL_VAUCLUS CHUILON AUDREY
OR2R 025120R00 RASH 15:00 |ORANGE - POURTOLLES 16:00 AVIGNOM - CITE DES PAPES Imv 0100 421054 1002 DEP 55 pers. 03/09/2019 |31/12/2021 |SCOL_VAUCLUS CHUILON AUDREY
ORZR 15 025120R00 R15HD0 17:00 |AVIGNON — CITE DES PAPES 15:00 ORANGE - POURTOULES Imivy 01:00 240.9107 1002 DEP 59 pers. 03/09/2019 |31/12/2021 |SCOL_VAUCLUS CHUILON AUDREY




abc AbcParc (Formation Initiale)

informatique

Etablir des plans de maintenance préventive
—_— Gérer le stock

\ous saurez

Planifier et gérer les alertes réglementaires et Notions d’Excel
d'entretien:
* Créer des alertes périodiques et/ou
kilométriques
* Créer des signalements (demandes de @
réparation)

* Suivre vos alertes et vos signalementsetles g s T T .

traiter g =L B T
Créer et gérer votre stock: ' = M...,.;‘.tm"‘rl ﬂm.lfm@.m‘m‘m‘wf’”fm“?m‘ﬁ I ‘ci
* Rechercher et créer vos pieces gy |7 - EREERE-= R j
* Créer des bons de commandes, des bons de e :

livraison o [EEIE=

4 - - 2 N A b 33 : 5

* Réaliser uninventaire ou des régularisations = 2z 2 | : :
Créer et gérer vos ordres de réparation : f-? AEEEL | Yo
* Création directe d’'un OR, association avec une !@_ REsEm. | ) |2

ou plusieurs alertes et/ou signalement(s) 0 R - 1

+ Edition de 'OR e o - e
* Placer des piéces, de la main d'ceuvre, des
factures dans 'OR
» Cloturer I'OR
Suivre vos prises de carburant :
* Importer vos prises depuis I'automate ou les
créer manuellement
» Corriger et valider vos prises
Statistiques :
* Statistiques «instantanées »

. . , , Données Alertes OR Stock Carburants ~Statistiques  Utiltaires  Quitter ~ Aide
° St t t | b Liste des alertes\entretiens cyclquesn®1 | Liste dustockn®2 | Liste des prises de carburantn®3 | [ Liste des OR ned
atistiques élaborées | |
Légende = @ 1 existe 8410R non déturés ou en attente dont la date de fin est dépas
Fermer [+ -] ’ IE Ia @ E B & 3 possadent des alertes.
e par: e  cu .
17 2] @ | rerccec [0V2B Bl [ooizzz B 217 won Fourisseur (€]
- z B .
b 21| OFncours || @chevauche O date de début O date de fin Catégorie [ T2
Véhicules i pelr P T3 Supprinés | Onja O oui @ non @
O [Ae] e
PR kS jent <
Vehicule + R ¥ Tes ;
®eci=n L o] % oA Facurss | @ Oou Onon
Stock
tuméro [Socété|Catégorie | Atelier | Cause | véhiue | Lbelé [comptewr [ Datedébut |  Datefin  |Founisseur | Montant | Piece | MO |Facture [1fRidT A
s 2 MON ROM  REPARATIONS 1001 MKL 45 REMISE EN ETATVEHICLLE 86644 15/03/2021 10:00 | 16/03/2021 16:30 675.753| 353.25 10750 215.00
ﬁ 6831 MON  HP ROM  ALTERNATEUR (1001 MKL 45 TEST 0 11/03/202100:00 | 11/03/2021 23:53 0.000
6630 VAL MINICAR VAL AMORTISSELRS | 7581 CL-517-TEST 0/03/03/202100:00  03/03/2021 23:59 50.000 5000 |
BS 6827/GUI  GRAND TOIROM VISITEMINES 1004 AZ 987 |MINES 2400/ 16/02/202100:00 | 16/02/2021 18:00 0.000
6817 VAL SCOLARRE ROM ATELIER 1255 CS-644: INCIDENT N°1192 0 09/02/202100:00 08/02/2021 23:58 0.000
gﬂ 6825 MON  HP VAL ACCIDENT 1060 RT 105 DECOLPE 0 08/02/2021 00:00 | 08/02/2021 23:53 BOVAFRANI 0000
6824 VAL SCOLARE ROM VENTIATELR 1255 CS-644:VIDANGE 0/03/02/202100:00 03/02/2021 12:00 1200.000 1 200.00
5L 6796 MON GRANDTOIROM  VALIDELR 1000 AA 59 7 GROUETTE REPARATION 0/ 31/01/202100:00 31/01/2021 23:59 716.600| 116,34 64.00 536.26
6815 VAL  MINICAR ROM CARROSSERIE 7581 CI-517- VIDANGE 0/ 29/01/202100:00 | 28/01/2021 11:00 2301.000 2 301.00
6792 GUI  TOURISME VISITEMIMES 9653 IN~441-PREPAMINES 312602 04/01/202100:00 06/01/2021 23:59 0.000
6793 VAL  GRANDTOI VISTEMIMES 1005 AZ 998 PREPARATION MINES 21289 06/12/2020 00:00 | 06/01/2021 23:59 0.000
i 6734 VAL HP DIVERS 98355 474 CONTROLE CIRCUIT GASOIL 365917 06/12/2020 00:00  06/01/2021 23:59 0.000
6735 VAL SCOLATRE FREINS ARRIERES 3260 NR-781 REMPL SUPPORT MOT REMISEEN ETATTRAl 378 501 D6/12/2020 00:00 06/01/2021 23:55 211800 21180
85 3| emirom W DIVERS 038 491  REMISEEN ETAT ESSIEU AR +DIVERS 373173 06/12/2020 00:00  06/01/2021 23:59 0.000
x’ 6786 VAL  SCOLARE DIVERS 6980 DK-524.CONTROLE VEHICLLE CIRCUIT GO+ATR4ELE 365 199 DS/12/2020 00:00 08/01/2021 23:59 630 632
6787 VAL HP PONT ARRIERE 97643 459  REMISE EN ETAT MOYEL ARG 279 540 05/12/2020 00:00  06/D1/2021 23:59 0.000
oRr 6725 VAL HP DIVERS LRC 552 RAJOUT LIQUIDE REFROIDISSEMENT CHAUF 0/07/10/2020 00:00 | 08/12/2022 23:53 0.000 v
16 S >
A Reprendre es griffures sur e pare-chocs et 2 porte de coffie D1 : FAUTELIL DECHIRE
Fauteuil rang 3 gauche, assise complé tement déchirée.
Alertes
5 ALERTE : VIDANGE
o1 Hombre: 17 TOTAL: 5161.47  Total pice: 4 238.71 TotalMO: 171.50 Temps MO: 6.0 Total facture: 751.26
\ulti-Societés: <TOUTES>
Licence d'utifisafion accordée 3 ABC INFORMATIQUE' _ AbcParc (iimité)  Version 2089 Poste PM ABCSQLDEVASQL20T4STD ABC  ABCAUTOCAR FORMATIO! Pravider: SQLOLEDB.1




AbcPrépaye (Formation Initiale)

abc

informatique

Calculer la prépaye (éléments variables) du salarié

e

\ous saurez

Calculer les rubriques journaliéres du Connaissance des accords d’entreprise

salarié:

* Paramétrer la fiche du salarié

* Importer le planning et les données
tachy

* Lancer le calcul des rubriques
journalieres et les controler

Calculer les rubriques hebdomadaires et

@

Autocars ABG &dité le 10/0812021 17:27:40

BRETILLON MARCELINE

Rapport d'activits pour |a période du 01/03/2020 au 21/03/2020

Périodedu  01/03/2020 au 01/03/2020

Activie H_de nut

Coupures

Coupures  Temps
50%  indemnisé

Repas

mensuelles:

* Lancer le calcul des rubriques P T B -
hebdomadaires et mensuelles et les A h "
contréler s

* Vérifier les compteurs de paye B T e

Editions pour le salarié, intégration dans la - - e

paye : ik i e -

» Edition des annexes au bulletin de K% = &
salaire - S -

+ Edition de tableaux de bord P S 2R

» Exportation des rubriques pour le mEoom O
logiciel de paye S

ﬁﬁ”ﬁ . mm‘wmwp‘ pitulatif mensuel —

dim 0103

fispor

total

<Type de pave> 4 DEPOM CARINE > 4 septembre » % E x =
5 (VAL) Temps complet ligne [ comm.: Jour Mois
<Fitre catégorie> Paramétres Couleurs + - ’
[activite Départ [Retour [Ampitude]Atelier [Déléa, [PS/FS [Conduite [Coublage [Nettoy. [Autres |Dispe |Garante séjour [TTE  [Coup25 |CoupS0 |Approche [H. de nuit[Prir
05:35 [123:39 00:30 |18:10 |00:50 148:44 14:41  |on:1S
01/09/2013 [i{ DjRH
02/03/2013 [ 11015+;12015406:25 |19:05 |12:40 00:15 |06:25 00:55 07:35 01:35
06:35 | 19:05 |12:30 00:15 06:45 00:55 07:55 00:38
06:25 |13:05 |12:40 00:15  06:50 01:00 08:05 00:38
06:25 |19:05 |12:40 00:15  06:50 01:00 08:05 00:38
06:25 |13:05 |06:40 00:15 02:30 00:40 03:25 00:33
0115 29:20 0430 35:05 0339 00:33
06:25 | 19:05 |12:40 00:15 06:50 01:00 08:05 00:38
06:25 |13:05 |12:40 00:15  06:50 01:00 08:05 00:38
06:25 |19:05 |12:40 00:15 06:25 00:55 07:35 00:38 0042
06:25 |13:05 |12:40 00:15  06:50 01:00 08:05 00:38
06:25 19:05 12:40 00:15  06:50 01:00 08:05 00:38
01:15 33:45 04:55 39:55 03:10 00:42
06:25 [19:05 [12:40 00:15 |06:50 01:00 08:05 00:38
06:25 19:05 |12:40 00:15 |06:25 01:00 07:40 01:13
06:25 |19:05 |12:40 00:15  06:50 01:00 08:05 00:38
06:25 |13:05 |12:40 00:15  06:50 01:00 08:05 00:38
06:25 13:05 06:40 00:15 |02:30 00:40 03:25 01:38
01:15 29:25 04:40 35:20 04:45
06:25 19:05 |12:40 00:15 |06:50 01:00 08:05 00:38
06:25 |18:00 |11:35 00:15  05:50 00:55 07:00 00:38
06:25 |13:05 |12:40 00:15 06:25 01:00 07:40 01:13
06:33 | 18:56 |12:23 00:50 05:14 00:30 00:10 00:50 07:34
06:25 |13:05 |12:40 00:15  06:50 01:00 08:05 00:38
28Mma/n13 HlslrH e
< >
m 02 03 04 05 06 07 08 09 nooz /B 18 718 18 W 2 2 B [Jwom Hauto 6
_ RO
[ .3
-
<




abc AbcExpert (Formation Initiale)

informatique

Créer et lancer des tableaux de bord statistiques pour répondre aux

— appels d'offres ou analyser I'activité

\ous saurez

Bonnes connaissances sur la production

Créer et exécuter des tableaux et .
de l'entreprise, Excel

graphiques:

 Statistiques par conducteur, véhicule

 Statistiques par ligne, contrat, activité

 Statistiques sur les calculs
d’AbcPrépaye

O cee

Créer un budget et en tirer des

statistiques:

* Créer un budget a partir d'une . \ e ol e teiotniot s N uluiols
simulation ou des données théoriques = T i

d’AbcPlanning

2010 TOTAL
. . . . —
. St t t d t t Temps de Tamps de [Tempsde]  [rempsde
atistiques directes ou comparatives il il [ W i I it O
o 3 o 7 HLP % lproductif [% |annexes|% [TOTAL [uip % lproductif [% [TOTAL
budget/réalisé S— ———
2 |Libellé activite |Mom du client |
22 |UGNE REGULIERE 5508 7% 47130 62% 23117 N% 75265 5518 1% 47130 62% 23117 31% 75165
MAIRIE DE VALENCE 55.18 7% 47130 62% 23117 31%  752.65) 55.18 7% 47130 62% 23117 31%  7S7.65|
24 LR AVEC PALETTE FAUTEUIL 246.00 8% 183608 62% 872.90 29% 2964.98 246.00 8% 184608 62% 872.90 29% 2964.98
MAIRIE DE VALENCE 245.00 8% 1B46.08 62% 87250 29% 2964.98 24500 B% 1B4608 62% B72.90 29% 2964.98|
26 NAVETTE 10077 21% 19380 0% 18542 39%  480.98| 101.77 21% 19380 40% 18542 39% 480.98
27 <Non affecté> 14.40 11% 5000 7% 2100 17%  125.40| 14.40 11% 90.00 72% 2100 17%  125.40|
28 COLLEGE JEAN ROSTAND 0.00 0% 11.00 100% 0.00 0%  11.00| 0.00 0% 11.00 100% 0.00 0% 1100
29 MAIRIE DE VALENCE 87.37 25% 9280 27%  164.42 48% 34458 87.37 25% 92.80 27% 164.42 48% 34458
30 | OCCASIONNEL 0.00 0% 0.00 0% 0.00 0% 0.00] 0.00 0% 0.00 0% 0.00 0% 0.00|
31 OPTION 0.00 0% 0.00 0% 0.00 0% 0.00] 0.00 0% 0.00 0% 0.00 0% 0.00|
32 |PISCINE 0.00 0% 0.00 0% 0.00 0% 0.00| 0.00 0% 000 0% 0.00 0% 0.00)
33 REGUUIER 000 0% 000 0% 0.00 0% 0.00| 0.00 0% 000 0% 0.00 0% 0.00|
: [ e | Y
es axes Les indicateurs 3 KILOMETRES REALISES @ %
@ TEVPS ?
‘@ CONDUCTEUR £ [ponnées Année Annés &
x E
@ VEHICULE < =
=
o opsrmeee | o .|
@ acvie Mois v §
@ REGULIER
@ LU Activité [ Réaisé N héorique N
@ OCCASIONNEL [ Code activité
4 é vité
&) assencE /Libelié activits Ecart Réalis N/Théorique N
T
@ SOUS-TRAITANCE/SOCIETE © [FEm ViTom )
@ TYPE DE PRESTATION Km productif - t
Tri | Libellé activité v & 2 2 ¥]% a
1
Ligne
[ Code Ligne
Libellé Ligne
Tri |Libellé Ligne v| ¥ 02
[ Total Indicateurs : [Indicateurs]
uestion

entre / Secteur géo
Pl Autre | [Axe]
/| Choix d'un ou plusieurs centres (®) général o]
() des conducteurs
[[)cnoix dun ou plusieurs secteurs géographiaue | () des véhicules
rovenance des données
[[] abcCar [] AbcPlanning




abc Qualité - Main Courante (Formation Initiale)

informatique

Suivre les incidents et événements a des fins de controle qualité ou de
—_— statistiques

\ous saurez

Paramétrer l'outil en fonction de vos Notions d’AbcPlanning (ouverture d’une
besoins : journée, recherche d’'un élément -
+ Définition des sources et causes course, conducteur, véhicule).
* Définition des natures, précisions et Connaissance du référentiel 8 mettre en
sur-précisions place.
+ Définition des sinistres, des
réclamations
* Liaison avec AbcParc et le portail web
conducteur

Rechercher, créer, exporter :

* Créerun évenement

* Filtrer, exporter des listes
d'événements dans Excel

» Exports vers des logiciels de Qualité

(Norméa, Réunir, Qualibox, ...)
»f-; Ajout événement . x

» Réaliser des statistiques
Affichage Evénement Dictionnaire Statistiques Paramétres Exportation  Quitter

Ne Evé | Date | Service | Groupage Cond. | véh. | Client Utilisateur |CEntrE| ~
3371 | 02/08/2021 0 ABC GUL
3370 07/05/2021 7002 -LE GOLF/EV DERION 3000  COMSEIL GEMERAL DROME ABC GLUI
3368 07/05/2021 025120R.00 DBHOO w0251 CHUILOMA 1002  COMSEIL GEMERAL DROME ABC GUL
2356 29/03(2021 ESSAI COLORBUS LUTECIA 1125 ABC JULIEM GUL
2362 25/03/2021 LUTECIA 1547 ABC JULIEN GLUI
2348 30/11/2020 TOULOUSE - RIEUIICARBONNE GASTOUT A 258 ABC ABC GUL
2347 | 22/10/2020 |ESSAI COLORBUS LUTECIA 2600 |ASS DES RETRAITES DE PEGOMAS ABC GUI
2346 29/09/2020 ESSAI COLORBUS LUTECIA 2 ABC GLUI
2329 03/03/2020 0 ABC GUL
2341 | 02/09/2020 |ST ANDRE RETOURMPERIGORD AUBEPIME 1005 ABC GUI |

FILTRE PERSONMALISE EN ERRELR : Requete " 145 événements
Py - o
Date EEOEER =l [00:00 | Intervenant [ABC v|  Tpspassé [o0:00 Ne3372
Besp. suivi ~ | Centre ~ A exporter
Conducteur (Aucun conducteur Source | Couse ~
. Mature Sous
Véhicule Aucun véhicule > cause >
Client (19 | Conséguences
Aucun dient]
0 >
w ] @ B -
[Oser [ere [Joc [Pr @ Autre
| | Miveau durgence |0 v o1 atelier
Details Incidences Contact [ Rédamation Sinistre %
DESCRIPTIF ANOMALTIE ACTIONS Immédiate DETAIL CONSEQUENCE
Corrective > Commentaire de diture [ actions menées efficaces ? PREUVES x
Préventive rCléture
Durée évenement (00:00
Date de déture I =l

—
e T




abc Portail Conducteur (Formation Initiale)

informatique

Paramétrer et utiliser le portail web conducteur et exploitant
—_—

\ous saurez

Paramétrer et utiliser depuis AbcPlanning: Bonne connaissance d’AbcPlanning

» Paramétrer et déclencher la visualisation
possible du planning

* Mettre a disposition les documents
conducteurs sur le portail (billets
collectifs, planning, etc ...)

* Paramétrer les éléments visibles sur le
portail

» Paramétrer les retours d'information du
portail (planning vu, prise de service, fin
de service, ...) et les suivre dans
AbcPlanning

Utilisation du portail web conducteur :

 Visualisation d’'une journée

 Effectuer un retour de billet collectif

> 06:40 - PS >> VALENCE - DEPOT

e Déclarer un événement dans la main €5 07:20 - SCO10 ST DONAT - ROMANS 07H20 -
courante (Achualité), demander une €3 08:20 - SCO17 ROMANS - TAIN L'HERMITAGE 08H20 -
intervention sur un véhicule (AbcParc)
* Faire une demande d’absence, envoyer un L Sttt
T . . . 7 13:38 - PS >> VALENCE - DEPOT
message a l'exploitation / atelier / © 1680_P1308 ECOLE CHOPN 1400
direCtion o 16:30 - SCO17 TAIN LHERMITAGE - ROMANS 16H30 -
* Visualiser ses informations personnelles, €3 17:45 - SCO10 ST DONAT - ROMANS 17H45 - °

prendre connaissance des documents mis
a disposition

Utilisation du portail web

exploitant :

 Visualisation d’'une journée

» Recherches, filtrages sur les conducteurs,
véhicules et services

* Afficher le planning d'un conducteur

tel que ViSibIe sur Son portail < ) BBOS-BOULETDAMIEN * ¢ 7 & 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 1% 20 21 22 2 2
i TTT T T T T el | ol |
x. :l; ; :‘:‘: Yisualisation conductour

Message conducteur :

1|n|911‘|2‘|: Teléphone 1 :04 76 1125 02

1l|15|1e 7 u‘n‘zo Téléphone 2 ;
21|22|23'21 26‘26‘21 Portable :

28 | F1] | W, _ Portable professionel :
Mail : gedric reboullet@gmail.com

Ll . LIRS Centre : VAL
. Catégorie : SCOLAIRE TP
ol

() 13:46--14:00 - L32 BOURG LES VALENCE - VALENCE 13H46
It

12 Priorite

) 17:30—17:60 - L32 VALENCE - BOURG LES VALENCE 17H30
) 18:20—18:28 - L32 VALENCE - BOURG LES VALENCE 18H20

N
Jiwom complet () 18:30-+18:40 - LI2 BOURG LES VALENCE - VALENCE 18H30

- 1285-BRETILLON MARCELINE ¢ 7 I|
[
|

» a0 I|l 121 M 18 16 a1 1 19 20 on a2 B 2

PO T R R R TR T R Y T B T U TR TR N1
[—— Ll Ll Ll

Courses+PS+FS ‘ ‘ |

Courses+P8+F3+TA

o i e e O




informatique

abc ‘ AbcCar - Formation Avancée

e

\ous saurez

Consolider:

Les acquis en contrélant le bon usage
du logiciel

Les techniques d'exploitation et des
méthodes de travail

La compréhension et I'utilisation
optimale des statistiques

Le travail sur une simulation

Le paramétrage de la prépaye en
adéquation avec vos régles de calcul
Le calcul de prépaie des conducteurs

Consolidation des acquis

Avoir déja utilisé les modules du logiciel
AbcCar

Apres un entretien avec le formateur
référent pour connaitre vos besoins
précis, un plan de formation sur mesure
VOUS sera proposeé.
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